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1° Passo: Abra o Software Factory tool 1.33. 

 

2° Passo: abra o arquivo imagem do firmware fornecido pela Thin 

Client Brasil. 
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3° Passo: Espere até que o arquivo carregue completamente. 

 
 

 
 

 

4° Passo: Instale o driver do thin client no PC que está usando para 

atualizá-lo. 
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5° Passo: Siga o passo a passo para iniciar o processo: 
 

1. Conecte o cabo USB-USB no thin client e no PC; 

2. Aperte o botão de atualização e mantenha-o pressionado até       

que o Software inicie o processo; 

3. Conecte a fonte; 

4. Ligue o Thin Client. 

 
6° Passo: O Software irá reconhecer o thin client, como mostrado na 
figura (Loader 4, indica que a porta USB no PC é a 4). 
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7° Passo: Clique em RUN para iniciar o processo. (ASSIM QUE O 

PROCESSO INICIAR, VOCÊ PODE SOLTAR O BOTÃO DE 
ATUALIZAÇÃO NO THIN CLIENT). 
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8° Passo: A atualização estará finalizada; desconecte o cabo USB e a 

fonte no THIN CLIENT 
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Demais dúvidas, entre em contato: 
suporte@thinclientbrasil.com 

 (87) 9 8109-5554  
 

https://wa.me/5587981095554

